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КОНСТИТУЦИОННЫЕ 
ИЗМЕНЕНИЯ 

ГАРАНТИРУЮТ ДОСТУПНУЮ 
И КАЧЕСТВЕННУЮ МЕДИЦИНУ

Главный врач Ставропольской краевой станции 
переливания крови, отличник здравоохранения 
РФ, кандидат медицинских наук Марина Губано-
ва прокомментировала поправку к Конституции 
РФ о доступной и качественной медицине:

«Я хочу, чтобы мы все были здоровыми, чтобы 
были здоровыми наши дети и внуки. Работая в та-
ком учреждении, где доноры дарят жизнь людям в 
самых экстремальных ситуациях, понимаешь, на-
сколько важно, чтобы граждане берегли свое здоро-
вье, вели здоровый образ жизни.

Конечно, я и мой коллектив поддерживаем по-
правку в Основной закон России, которая закре-

пляет за государством и регионами вопросы обеспечения качественной и доступной 
медицины, сохранения общественного здоровья граждан и формирования ответствен-
ного отношения граждан к своему здоровью. Таким образом, государство гарантирует 
качественную и доступную медицину для всех граждан, в любой точке нашей страны, 
берет на себя ответственность за укрепление общественного здоровья, формирование 
условий для ведения здорового образа жизни. Я патриот своей страны и выступаю за 
здоровую Россию».

Замечательные люди Георгиевского округа

Важное
В отчете Главы Георгиевского городского округа за 2019 год управление по общественной 

безопасности администрации ГГО предоставило информацию о том, что в прошлом году 
сотрудниками проводился мониторинг Интернет-пространства на наличие информации, 
внесенной в Единый реестр запрещенных материалов, с последующим отправлением заявле-
ний в Роскомнадзор. 

За прошлый год отправлена 521 (2018 г. – 94) заявка, из них Федеральной службой рассмо-
трены, проверены и внесены в Единый реестр 393 Интернет-адреса (2018 г. – 54).

Как всё это происходило? И что надо знать рядовому пользователю?

ЦЕЛЬ – ОБНАРУЖИТЬ ВОВРЕМЯ!
- Главное в нашей работе – своевременность, – говорят «безопасники» администрации. – Мони-

торинг мы проводим раз в месяц. Сайт Министерства юстиции России постоянно публикует обнов-
ления Федерального списка экстремистских материалов. В сфере интересов государства, в первую 
очередь, проблемы национализма и ксенофобии, взаимоотношения религии и общества, а также 
практика применения антиэкстремистского законодательства в России.

Мониторинг происходит так: название запрещен-
ного материала копируется и вставляется в адрес-
ную строку поисковика. Например, «Яндекса». 
Пуск. Сотрудник находит источник, где опублико-
ван данный материал, составляет заявку об обнару-
жении недопустимого материала и составляет заяв-
ку для дальнейшей отправки в Роскомнадзор. 

Поиск ведется главным образом по литератур-
ным материалам. Скажем, книга Адольфа Гитлера 
«Mein Kampf» («Моя борьба») в оцифрованном 
виде была опубликована на электронном сайте од-
ной из крупнейших библиотек Сети. Также были 
обнародованы материалы, провоцирующие межна-
циональный и межконфессиональный характер. 

Для того чтобы подать в электронную приёмную 
Роскомнадзора заявку о наличии на страницах сай-
тов в сети Интернет противоправной информации, 

необходимо перейти по ссылке на сайт http://eais.rkn.gov.ru/ ,  открыть вкладку: «Приём сообще-
ний»  и заполнить соответствующую форму внизу страницы. 

В заявке необходимо выделить нужные позиции: рисованные изображения, фото изображения, 
видео изображения, текст, анимационное изображение или другая информация. Прописать любую 
другую дополнительную информацию, относящуюся к указанной странице, например, логин или 
пароль, необходимые для доступа к информации.

В данных о заявителе прописывается Ф.И.О., год рождения, место работы, страна, регион, а так-
же e-mail для обратной связи. Ниже надо поставить галочку в окне для обратной связи. Это необхо-
димо для того, чтобы на указанную электронную почту пришёл официальный ответ о результатах 
рассмотрения заявки. После заполнения формы специалист направляет сообщение в Интернет-при-
емную Роскомнадзора. 

Далее специалистами службы проводится процедура рассмотрения заявки. В случае принятия 
решения о том, что указанная в заявке информации является противоправной и запрещённой, ука-
занный Интернет-адрес вносится в Единый реестр. При внесении сайта в черный список блокиров-
ка происходит не сразу. Хостинг-провайдеру этого ресурса Роскомнадзор посылает уведомление на 
русском и английском языках с требованием удалить запрещенное содержимое. 

Если тот подчиняется требованиям и в течение суток удаляет или ограничивает доступ к запре-
щённой информации, то доменное имя или указатель сайта удаляют из реестра. В противном случае 
в течение суток российские операторы связи, которым Роскомнадзор рассылает актуальную версию 
реестра, должны заблокировать к нему доступ. Если противоправное содержимое будет удалено с 
заблокированного сайта, то блокировку снимают, сайт исключают из реестра.

Если российские провайдеры не начнут блокировать внесенные в реестр ресурсы, они подпадают 
под административную ответственность по статье 13.34 Кодекса об административных правонару-
шениях (введена поправками в Кодекс от 22 февраля 2017 года). Согласно ей, за отказ исполнять 
обязанности по блокировке попавших в реестр ресурсов (или же разблокировке исключенных из 
него) должностные лица могут быть оштрафованы на сумму от 3 тыс. до 5 тыс. руб., индивидуаль-
ные предприниматели – от 10 тыс. до 30 тыс. руб., юридические лица – от 50 тыс. до 100 тыс. руб. 
Ответственность за обход блокировок со стороны простых пользователей не предусмотрена.

ОТСУТСТВИЕ ИНФОРМАЦИИ – ТОЖЕ ИНФОРМАЦИЯ
Что касается Георгиевского городского округа, то, как сообщают специалисты управления по 

общественной безопасности администрации округа, ни на местных сайтах, ни в социальных сетях 
подобные материалы, к счастью, выявлены не были, и призывают всех прежде чем публиковать 
что-то в сети «Интернет» и, в частности, в социальных сетях, хорошо подумать и изучить законода-
тельство. Ту же статью 20.29 КоАП РФ «Производство и распространение экстремистских матери-
алов» (введена Федеральным законом от 24.07.2007 N 211-ФЗ, в действующей редакции). 

Стоит добавить, что мониторинг текстов и комментариев, подрывающих авторитет власти, осу-
ществляют правоохранительные органы. 

Подготовила Сюзанна Алексанян

ПРЕСЕЧЬ И ОБЕЗВРЕДИТЬ!

СЕКРЕТ ЕЁ ДОЛГОЛЕТИЯ
В Год памяти и славы мы продолжаем рассказывать о людях, на долю которых выпали 

суровые испытания в период Великой Отечественной войны. В их числе и 90-летняя жи-
тельница станицы Урухской Екатерина Филипповна Кух. 

Родилась она 21 декабря 1929 года в селе Янушевка Дмитриевского района (ныне село 
Первомайское Красногвардейского района) Ставрополь-
ского края. В военные годы,  как и многие другие дети, ра-
ботала в полях, рыла окопы. После войны принимала уча-
стие в  строительстве дорог, восстановлении домов.

Екатерина Филипповна дорожит  воспоминаниями о том 
времени, о ранней юности, опаленной войной, о том, как 
радовались  тем светлым майским дням далекого 45-го.

Отец вернулся с войны с осколочным ранением и вско-
ре умер. Мама сильно болела, поэтому Екатерине Филип-
повне пришлось много работать с детства. Она труженик 
тыла, имеет награды за доблестный труд. 

Этой женщине многое пришлось пережить за свою 
жизнь, но при этом она осталась добрым и приветливым 
человеком.

В 1960 году Екатерина Филипповна переехала жить в 
станицу Урухскую. Здесь вышла замуж, родила и воспита-
ла трех дочерей. Она всегда почетный гость на праздниках 
в станице. 

С недавнего времени она стала получателем социальных услуг Георгиевского центра со-
циального обслуживания населения отделения социального обслуживания на дому №3 и 
уже ощутила внимание и заботу сотрудников Центра:

- Такие отзывчивые, добрые, всегда окажут помощь, поддержку, подбодрят в трудную 
минуту. А в наши годы это очень важно.

А на вопрос, в чем секрет ее долголетия, Екатерина Филипповна ответила: 
  - Я всегда улыбаюсь!
 Именно искренняя улыбка, доброжелательность и  теплое отношение к людям делают ее 

сильнее.
Уважаемая Екатерина Филипповна, будьте здоровы и счастливы! 

                                                                                        Оксана Ткаченко, 
специалист по социальной работе Георгиевского ЦСОН
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Официально
ПОСТАНОВЛЕНИЕ

АДМИНИСТРАЦИИ ГЕОРГИЕВСКОГО
ГОРОДСКОГО ОКРУГА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ

02 июня 2020 г.         г. Георгиевск                № 1272

Об утверждении административного регламента 
предоставления муниципальной услуги «Принятие 
решения о подготовке документации по планировке 

территории» 

В целях реализации Федерального закона от 27 июля 2010 
г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления  государ-
ственных и муниципальных услуг»,  в соответствии с по-
становлением администрации  Георгиевского городского 
округа Ставропольского края от 11 июля 2018 г. № 1764 «Об 
утверждении Порядка  разработки и утверждения админи-
стративных  регламентов предоставления муниципальных 
услуг,  Порядка разработки и утверждения административ-
ных регламентов осуществления муниципального контроля 
и Порядка проведения экспертизы проектов  администра-
тивных регламентов предоставления  муниципальных услуг 
и проектов административных регламентов осуществления 
муниципального  контроля», на основании статей 57, 61 
Устава  Георгиевского городского округа Ставропольского 
края администрация Георгиевского городского округа  Став-
ропольского края

ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Утвердить прилагаемый административный регламент предостав-
ления муниципальной услуги «Принятие решения о подготовке доку-
ментации по планировке территории».
2. Признать утратившими силу постановления администрации Геор-
гиевского городского округа Ставропольского края: 
от 25 сентября 2018 г. № 2552 «Об утверждении административно-
го регламента предоставления муниципальной услуги «Принятие 
решения о подготовке и утверждении документации по планировке 
территории»;
от 25 октября 2018 г. № 2866 «О внесении изменений в администра-
тивный регламент предоставления муниципальной услуги «Принятие 
решения о подготовке и утверждении документации по планировке 
территории».
3. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на 
первого заместителя главы администрации Георгиевского городского 
округа Ставропольского края Батина Г.Г.
4. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального 
опубликования.

Исполняющая полномочия Главы Георгиевского городского округа 
Ставропольского края Ж.А.Донец

 
УТВЕРЖДЕН

постановлением администрации Георгиевского городского
округа Ставропольского края от 02 июня 2020 г. № 1272

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
предоставления муниципальной услуги «Принятие решения 

о подготовке документации по планировке территории»

1. Общие положения
1.1. Предмет регулирования административного регламента
Административный регламент предоставления муниципальной ус-
луги «Принятие решения о подготовке документации по планировке 
территории» (далее соответственно - административный регламент, 
муниципальная услуга) определяет сроки и последовательность дей-
ствий (административных процедур) администрации Георгиевского 
городского округа Ставропольского края (далее – администрация 
округа) через уполномоченный орган – управление архитектуры и 
градостроительства администрации Георгиевского городского округа 
Ставропольского края (далее – управление), а также порядок взаимо-
действия с заявителем, государственными органами, органами мест-
ного самоуправления и иными учреждениями и организациями при 
предоставлении муниципальной услуги по запросу заявителя.
1.2. Круг заявителей
Заявителями муниципальной услуги являются физические и юриди-
ческие лица, за исключением следующих лиц:
1) лиц, с которыми заключены договоры о развитии застроенной тер-
ритории, договоры о комплексном освоении территории, в том числе 
в целях строительства стандартного жилья, договоры о комплексном 
развитии территории по инициативе органа местного самоуправле-
ния;
2) лиц, указанных в части 3 статьи 46.9 Градостроительного кодекса 
РФ;
3) правообладателей существующих линейных объектов, подлежащих 
реконструкции, в случае подготовки документации по планировке 
территории в целях их реконструкции (за исключением случая, ука-
занного в части 12.12 статьи 45 Градостроительного кодекса РФ);
4) субъектов естественных монополий, организаций коммунального 
комплекса в случае подготовки документации по планировке терри-
тории для размещения объектов федерального значения, объектов 
регионального значения, объектов местного значения (за исключе-
нием случая, указанного в части 12.12 статьи 45 Градостроительного 
кодекса РФ);
5) садоводческих или огороднических некоммерческих товариществ в 
отношении земельного участка, предоставленного такому товарище-
ству для ведения садоводства или огородничества (далее - заявитель).
От имени заявителя могут обращаться их доверенные лица или закон-
ные представители.
1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении муни-
ципальной услуги
1.3.1. Порядок получения информации заявителями по вопросам 
предоставления муниципальной услуги и услуг, которые являются 
необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной 
услуги, сведений о ходе предоставления указанных услуг, в том числе 
на официальном сайте, а также на Едином портале государственных и 
муниципальных услуг (функций)
Заявители могут получить информацию о порядке предоставления 
муниципальной услуги и услуг, которые являются необходимыми и 
обязательными для предоставления муниципальной услуги, следую-
щими способами:
непосредственно в управлении;
с использованием средств телефонной связи;
с использованием электронной почты;
в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: на Еди-
ном портале государственных и муниципальных услуг (функций) 
(www.gosuslugi.ru), на Региональном портале государственных и 
муниципальных услуг (www.26gosuslugi.ru); на официальном сай-
те Георгиевского городского округа Ставропольского края (www.
georgievsk.ru) (далее – официальный сайт округа);
на информационных стендах в местах предоставления муниципаль-
ной услуги.
Информирование о ходе предоставления муниципальной услуги осу-
ществляется должностными лицами управления, при личном обраще-
нии заявителя, с использованием почтовой, телефонной связи.
При ответах на телефонные звонки и устные обращения должностное 
лицо управления подробно и в вежливой (корректной) форме инфор-
мирует обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на те-
лефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании 
органа, в который позвонил гражданин, фамилии, имени, отчестве и 
должности должностного лица, принявшего телефонный звонок.
Время разговора не должно превышать 10 минут.
При невозможности должностного лица, принявшего звонок, само-
стоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок 
должен быть переадресован (переведён) на другое должностное лицо 
или же обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефон-
ный номер, по которому можно получить необходимую информацию.
Консультации (справки) по вопросам предоставления муниципальной 
услуги предоставляются должностным лицом управления при личном 
обращении заявителя, а также посредством телефонной и почтовой 
связи.
Консультации предоставляются по следующим вопросам:

Федерации предусмотрена свободная форма подачи этих документов)
2.6.1. Для получения муниципальной услуги заявитель направляет в 
администрацию округа заявление о подготовке документации по пла-
нировке территории по форме, приведенной в приложении 1 к насто-
ящему административному регламенту, с приложением следующих 
документов:
документ, удостоверяющий личность заявителя (предъявляет при об-
ращении);
документ, удостоверяющий права (полномочия) представителя фи-
зического лица или индивидуального предпринимателя, документ, 
подтверждающий полномочия лица, имеющего право действовать от 
имени юридического лица, если с заявлением обращается представи-
тель (доверенное лицо) заявителя. В случае обращения доверенного 
лица предоставляется также документ, удостоверяющий личность до-
веренного лица;
документ, удостоверяющий (устанавливающий) права заявителя на 
здание, сооружение либо помещение, если право на такое здание, 
сооружение либо помещение не зарегистрировано в Едином государ-
ственном реестре недвижимости (далее - ЕГРН);
документы, удостоверяющие (устанавливающие) права заявителя на 
испрашиваемый земельный участок, если право на такой земельный 
участок не зарегистрировано в ЕГРН (при наличии соответствующих 
прав на земельный участок);
перевод на русский язык документов о государственной регистрации 
юридического лица в соответствии с законодательством иностранно-
го государства (если заявителем является юридическое лицо другого 
государства).
Образец заполнения заявления приведен в приложении 2 к настоящему 
административному регламенту.
2.6.2. Способы получения документов, подаваемых заявителем, в том 
числе в электронной форме 
Форма заявления может быть получена заявителем:
непосредственно в управлении по адресу: Российская Федерация, 
Ставропольский край, г. Георгиевск, пл. Победы, 1 (здание админи-
страции,   4 этаж, каб. № 63);
в многофункциональном центре предоставления государственных и 
муниципальных услуг;
в электронной форме в сети «Интернет» на официальном сайте округа 
(www.georgievsk.ru), Едином портале государственных и муниципаль-
ных услуг (функций) (www.gosuslugi.ru), а также Региональном пор-
тале государственных и муниципальных услуг (www.26gosuslugi.ru).
2.6.3. Порядок представления документов заявителем, в том числе в 
электронной форме
Заявитель имеет право представить документы:
лично в администрацию округа по адресу: Российская Федерация, 
Ставропольский край, г. Георгиевск, пл. Победы, 1; 
лично в многофункциональный центр предоставления государствен-
ных и муниципальных услуг;
путем направления почтовых отправлений (заказным почтовым от-
правлением) в администрацию округа, по адресу: 357820, Российская 
Федерация, Ставропольский край, г. Георгиевск, пл. Победы, 1;
путем направления документов на Единый портал государственных 
и муниципальных услуг (функций) по адресу: www.gosuslugi.ru или 
Региональный портал государственных и муниципальных услуг по 
адресу: www.26gosuslugi.ru в случае, если услуга предоставляется в 
электронной форме.
Заявление и документы, направленные в электронной форме, подпи-
сываются электронной подписью в соответствии с требованиями Фе-
дерального закона «Об электронной подписи» и требованиями Феде-
рального закона «Об организации предоставления государственных и 
муниципальных услуг».
Формирование заявления осуществляется посредством заполнения 
электронной формы заявления на Едином портале государственных и 
муниципальных услуг (функций) или Региональном портале государ-
ственных и муниципальных услуг без необходимости дополнительной 
подачи заявления в какой-либо иной форме.
Если на Едином портале государственных и муниципальных услуг 
(функций) заявителю не обеспечивается возможность заполнения 
электронной формы заявления, то для формирования заявления на 
Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) в 
порядке, определяемом Министерством связи и массовых коммуника-
ций Российской Федерации, обеспечивается автоматический переход к 
заполнению электронной формы указанного заявления на Региональ-
ном портале государственных и муниципальных услуг.
В случае направления заявления и документов для получения муници-
пальной услуги посредством почтовой связи (заказным почтовым от-
правлением) документы должны быть удостоверены в установленном 
порядке, за исключением документов, представляемых в подлинниках.
Ответственность за достоверность и полноту предоставляемых све-
дений и документов, являющихся необходимыми для предоставления 
муниципальной услуги, возлагается на заявителя.
2.7. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соот-
ветствии с нормативными правовыми актами для предоставления 
муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении государ-
ственных органов, органов местного самоуправления и иных органов, 
участвующих в предоставлении государственных или муниципальных 
услуг, и которые заявитель вправе представить, а также способы их 
получения заявителями, в том числе в электронной форме, порядок 
их представления (бланки, формы обращений, заявлений и иных до-
кументов, подаваемых заявителем в связи с предоставлением муници-
пальной услуги, приводятся в качестве приложений к регламенту, за 
исключением случаев, когда формы указанных документов установ-
лены актами Президента Российской Федерации или Правительства 
Российской Федерации, а также случаев, когда законодательством 
Российской Федерации предусмотрена свободная форма подачи этих 
документов). Непредставление заявителем указанных документов не 
является основанием для отказа заявителю в предоставлении услуги.
2.7.1. В части принятия решения о подготовке документации по пла-
нировке территории заявитель вправе представить в администрацию 
округа следующие документы: 
выписка из единого государственного реестра недвижимости об ос-
новных характеристиках и зарегистрированных правах на земельный 
участок;
выписка из единого государственного реестра недвижимости об ос-
новных характеристиках и зарегистрированных правах на объект не-
движимости (о здании и (или) сооружении, расположенном (ых) на 
испрашиваемом земельном участке);
выписка из Единого государственного реестра юридических лиц о 
юридическом лице, являющемся заявителем;
иные документы, подтверждающие право владения, пользования, рас-
поряжения зданием, строением, сооружением, земельным участком, 
находящихся в муниципальной собственности;
информация о расположенных в границах земельного участка объек-
тах, включенных в единый государственный реестр объектов культур-
ного наследия (памятники истории и культуры) народов Российской 
Федерации (при необходимости).
2.7.2. Документы, указанные в подпункте 2.7.1, запрашиваются управ-
лением в Федеральной службе государственной регистрации кадастра 
и картографии, Федеральной налоговой службе России, министерстве 
культуры Ставропольского края, структурных подразделениях адми-
нистрации округа, если заявитель не представил указанные документы 
самостоятельно.
2.7.3. В соответствии с требованиями пунктов 1, 2, 4 части 1 статьи 
7 Федерального закона № 210-ФЗ установлен запрет требовать от за-
явителя:
представления документов и информации или осуществления дей-
ствий, представление или осуществление которых не предусмотрено 
нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, воз-
никающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;
представления документов и информации, в том числе подтвержда-
ющих внесение заявителем платы за предоставление муниципальной 
услуги, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих 
государственные услуги, органов, предоставляющих муниципальные 
услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправ-
ления либо подведомственных государственным органам и органам 
местного самоуправления организаций, участвующих в предоставле-
нии государственных или муниципальных услуг, в соответствии с нор-
мативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными 
правовыми актами субъектов Российской Федерации и муниципаль-
ными правовыми актами, за исключением документов, включенных 
в определенный частью 6 статьи 7 Федерального закона № 210-ФЗ 
перечень документов;
представления документов и информации, отсутствие и (или) недосто-
верность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме 

перечня документов, необходимых для предоставления муниципаль-
ной услуги, комплектности (достаточности) представленных докумен-
тов;
источника получения документов, необходимых для предоставления 
муниципальной услуги (орган, организация и их местонахождение);
времени приёма и выдачи документов;
сроков предоставления муниципальной услуги;
порядка обжалования действий (бездействия) и решений, осуществля-
емых и принимаемых в ходе предоставления муниципальной услуги.
По обращениям, поступившим по электронной почте, на официальный 
сайт округа, информация о предоставлении муниципальной услуги и 
(или) о ходе предоставления муниципальной услуги направляется на 
электронный адрес заявителя в срок, не превышающий трёх рабочих 
дней со дня поступления заявления.
1.3.2. Порядок, форма, место размещения и способы получения спра-
вочной информации, в том числе на стендах в местах предоставления 
муниципальной услуги и услуг, которые являются необходимыми и 
обязательными для предоставления муниципальной услуги, и в мно-
гофункциональном центре предоставления государственных и муни-
ципальных услуг
На информационном стенде управления, официальном сайте округа, 
Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций), 
а также Региональном портале государственных и муниципальных ус-
луг содержится актуальная и исчерпывающая информация, необходи-
мая для получения услуги, в том числе:
о месте нахождения и графике работы управления, его структурных 
подразделений, предоставляющих муниципальную услугу, государ-
ственных и муниципальных органов и организаций, обращение в 
которые необходимо для получения муниципальной услуги, а также 
многофункциональных центров предоставления государственных и 
муниципальных услуг;
справочные телефоны структурных подразделений управления, орга-
низаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, в 
том числе номер телефона-автоинформатора;
адрес электронной почты и (или) формы обратной связи управления, 
в сети «Интернет».
Сектор информирования и ожидания в многофункциональном центре 
предоставления государственных и муниципальных услуг оборудован 
информационным табло и информационным киоском, обеспечиваю-
щим доступ к следующей информации:
полной версии текста настоящего административного регламента;
перечню документов, необходимых для получения услуги;
извлечениям из законодательных и нормативных правовых актов, со-
держащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению 
услуг.
Полная версия текста административного регламента с приложениями 
и извлечениями из законодательных и иных нормативных правовых 
актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предостав-
лению услуги, размещаются на официальном сайте округа, на Едином 
портале государственных и муниципальных услуг, а также Региональ-
ном портале государственных и муниципальных услуг.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги
2.1. Наименование муниципальной услуги
Наименование муниципальной услуги «Принятие решения о подготов-
ке документации по планировке территории».
2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу
2.2.1. Муниципальная услуга предоставляется администрацией окру-
га. Непосредственная организация предоставления муниципальной 
услуги осуществляется управлением.
2.2.2. При предоставлении муниципальной услуги управление осу-
ществляет взаимодействие с:
Федеральной налоговой службой России (далее – ФНС России);
Федеральной службой государственной регистрации, кадастра и кар-
тографии (далее - Росреестр);
органами местного самоуправления.
2.2.3. В соответствии с требованиями пункта 3 части 1 статьи 7 Фе-
дерального закона «Об организации предоставления государственных 
и муниципальных услуг» установлен запрет требовать от заявителя 
осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для 
получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные 
организации, участвующие в предоставлении муниципальной услуги, 
за исключением получения услуг, включенных в Перечень услуг, кото-
рые являются необходимыми и обязательными для предоставления му-
ниципальных услуг, и предоставляются организациями, участвующи-
ми в предоставлении муниципальных услуг, утверждаемый правовым 
актом Думы Георгиевского городского округа Ставропольского края.
2.3. Описание результата предоставления муниципальной услуги
2.3.1. Результатом предоставления муниципальной услуги является:
постановление администрации Георгиевского городского округа Став-
ропольского края о подготовке документации по планировке террито-
рии;
уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги с ука-
занием причин отказа.
2.4. Срок предоставления муниципальной услуги, в том числе с учетом 
необходимости обращения в организации, участвующие в предостав-
лении муниципальной услуги, срок приостановления предоставления 
муниципальной услуги в случае, если возможность приостановления 
предусмотрена законодательством Российской Федерации, срок выда-
чи (направления) документов, являющихся результатом предоставле-
ния муниципальной услуги
2.4.1. Срок предоставления муниципальной услуги составляет 30 
календарных дней с момента поступления заявления и документов в 
управление.
2.4.2. Приостановление предоставления муниципальной услуги не 
предусмотрено.
2.5. Нормативные правовые акты, регулирующие предоставление му-
ниципальной услуги
Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответ-
ствии со следующими нормативными правовыми актами: 
Конституция Российской Федерации (принята всенародным голосова-
нием 12.12.1993) (с учетом поправок, внесенных законами РФ о по-
правках к Конституции РФ от 30.12.2008 № 6-ФКЗ, от 30.12.2008 № 
7-ФКЗ, от 05.02.2014 № 2-ФКЗ, от 21.07.2014 № 11-ФКЗ) (Официаль-
ный текст Конституции РФ с внесенными поправками от 21.07.2014 
опубликован на Официальном интернет-портале правовой информа-
ции http://www.pravo.gov.ru, 01.08.2014, в «Собрании законодательства 
РФ», 04.08.2014, № 31, ст. 4398);
Федеральный закон от 06.10.2003  № 131-ФЗ «Об общих принципах 
организации местного самоуправления в Российской Федерации» 
(«Собрание законодательства РФ», 06.10.2003, № 40, ст. 3822, «Пар-
ламентская газета»,  № 186, 08.10.2003, «Российская газета», № 202, 
08.10.2003);
Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предо-
ставления государственных и муниципальных услуг» (далее – Феде-
ральный закон № 210-ФЗ) («Российская газета», № 168, 30.07.2010, 
«Собрание законодательства РФ», 02.08.2010, № 31, ст. 4179);
Градостроительный кодекс Российской Федерации от 29.12.2004         № 
190-ФЗ («Российская газета», № 290, 30.12.2004, «Собрание законода-
тельства РФ», 03.01.2005, № 1 (часть 1), ст. 16, «Парламентская газе-
та», № 5-6, 14.01.2005);
Решение Думы города Георгиевска от 31 мая 2017 г. № 922-76 «Об 
утверждении Правил землепользования и застройки Георгиевского го-
родского округа Ставропольского края относительно территории насе-
лённого пункта город Георгиевск» («Георгиевская округа» № 22(1043), 
09.06.2017).
Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставле-
ние муниципальной услуги (с указанием их реквизитов и источников 
официального опубликования), подлежит обязательному размещению 
на официальном сайте округа в сети «Интернет», в государственной 
информационной системе «Региональный реестр государственных ус-
луг (функций)» и на Едином портале государственных и муниципаль-
ных услуг (функций).
2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответ-
ствии с нормативными правовыми актами для предоставления муни-
ципальной услуги и услуг, которые являются необходимыми и обяза-
тельными для предоставления муниципальной услуги, подлежащих 
представлению заявителем, способы их получения заявителем, в том 
числе в электронной форме, порядок их представления (бланки, фор-
мы обращений, заявления и иных документов, подаваемых заявителем 
в связи с предоставлением муниципальной услуги, приводятся в ка-
честве приложений к административному регламенту, за исключени-
ем случаев, когда формы указанных документов установлены актами 
Президента Российской Федерации или Правительства Российской 
Федерации, а также случаев, когда законодательством Российской 

документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, 
либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением сле-
дующих случаев:
а) изменение требований нормативных правовых актов, касающихся 
предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи 
заявления о предоставлении муниципальной услуги;
б) наличие ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной 
услуги и документах, поданных заявителем после первоначального 
отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муни-
ципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не 
включенных в представленный ранее комплект документов;
в) истечение срока действия документов или изменение информации 
после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для 
предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муни-
ципальной услуги;
г) выявление документально подтвержденного факта (признаков) оши-
бочного или противоправного действия (бездействия) должностного 
лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципаль-
ного служащего, работника многофункционального центра, работника 
организации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального 
закона № 210-ФЗ, при первоначальном отказе в приеме документов, 
необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в пре-
доставлении муниципальной услуги.

2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме доку-
ментов, необходимых для предоставления муниципальной услуги
Основаниями для отказа в приеме документов, необходимых для пре-
доставления муниципальной услуги, являются: 
документы напечатаны (написаны) нечетко и неразборчиво, имеют 
подчистки, приписки, наличие зачеркнутых слов, нерасшифрованные 
сокращения, исправления, за исключением исправлений, скрепленных 
печатью и заверенных подписью уполномоченного лица; 
отсутствие оформленного в установленном порядке документа, удо-
стоверяющего полномочия представителя заявителя.

2.9. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления пре-
доставления муниципальной услуги или отказа в предоставлении му-
ниципальной услуги 
2.9.1. Основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги 
является:
1) в отношении территории, указанной в заявлении, уже принято реше-
ние о разработке документации по планировке территории;
2) несоответствие планируемого размещения объектов градострои-
тельным регламентам, установленным для территориальных зон, в 
границах которых планируется размещение таких объектов (за исклю-
чением линейных объектов);
3) снижение фактических показателей обеспеченности территории 
объектами коммунальной, транспортной, социальной инфраструктур и 
(или) фактических показателей территориальной доступности указан-
ных объектов для населения при размещении планируемых объектов; 
4) отсутствие случаев, при которых необходима подготовка документа-
ции по планировке территории.
2.9.2. Основания для приостановления предоставления муниципаль-
ной услуги отсутствуют.
2.10. Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательны-
ми для предоставления муниципальной услуги, в том числе сведения о 
документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) иными организа-
циями, участвующими в предоставлении муниципальной услуги
Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными 
для предоставления муниципальной услуги, в том числе сведения о 
документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) организациями, 
участвующими в предоставлении муниципальной услуги, отсутствует.
2.11. Порядок, размер и основания взимания государственной пошли-
ны или иной платы, взимаемой за предоставление муниципальной 
услуги
Муниципальная услуга предоставляется без взимания государствен-
ной пошлины или иной платы.
2.12. Порядок, размер и основания взимания платы за предоставление 
услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предо-
ставления муниципальной услуги, включая информацию о методике 
расчета размера такой платы
Порядок, размер и основания взимания платы за предоставление муни-
ципальной услуги, которые являются необходимыми и обязательными 
для предоставления муниципальной услуги, включая информацию о 
методике расчета размера такой платы, не предусмотрены.
2.13. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о 
предоставлении муниципальной услуги, услуги, предоставляемой ор-
ганизацией, участвующей в предоставлении муниципальной услуги, и 
при получении результата предоставления таких услуг
2.13.1. Максимальное время ожидания в очереди заявителя, либо его 
представителя при подаче заявления о предоставлении муниципаль-
ной услуги, получении результата предоставления муниципальной 
услуги не должно превышать 15 минут.
2.13.2. Ветераны Великой Отечественной войны, ветераны боевых 
действий, инвалиды Великой Отечественной войны и инвалиды бо-
евых действий, инвалиды I и II групп, их законные представители, 
семьи, имеющие детей-инвалидов, граждане, подвергшиеся воздей-
ствию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС, иные 
категории граждан в соответствии с федеральными законами прини-
маются вне очереди.
2.14. Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставле-
нии муниципальной услуги и услуги, предоставляемой организацией, 
участвующей в предоставлении муниципальной услуги, в том числе в 
электронной форме
2.14.1. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муници-
пальной услуги не может быть более 15 минут. 
2.14.2. Запрос заявителя о предоставлении муниципальной услуги 
регистрируется посредством внесения данных в информационную 
систему.
2.14.3. В случае предоставления услуги в электронном виде регистра-
ция осуществляется в автоматическом режиме в день получения за-
проса (заявления) с присвоением регистрационного номера, указанием 
даты и времени поступления.
2.15. Требования к помещениям, в которых предоставляется муници-
пальная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о 
предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам 
с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых 
для предоставления каждой муниципальной услуги, размещению и 
оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации 
о порядке предоставления такой услуги, в том числе к обеспечению 
доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии с зако-
нодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов
2.15.1. Муниципальная услуга предоставляется в здании администра-
ции округа (помещениях управления) и в многофункциональном цен-
тре предоставления государственных и муниципальных услуг.
2.15.2. Здание администрации округа оборудуется:
противопожарной системой и средствами пожаротушения;
системой оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации.
2.15.3. Центральный вход в здание администрации округа оборудован 
информационной табличкой (вывеской).
2.15.4. Служебный кабинет, предназначенный для приема заявителей, 
оборудован информационными табличками (вывесками) с указанием:
номера кабинета;
фамилии, имени, отчества и должности должностного лица или специ-
алиста, осуществляющего предоставление муниципальной услуги;
времени перерыва на обед, технического перерыва.
2.15.5. Помещение должно соответствовать санитарно - эпидемио-
логическим правилам и нормативам «Гигиенические требования к 
персональным электронно-вычислительным машинам и организации 
работы. СанПиН 2.2.2/2.4.1340-03», утвержденным Главным государ-
ственным санитарным врачом Российской Федерации 30 мая 2003 
года.
2.15.6. Сектор ожидания и информирования заявителей должен соот-
ветствовать комфортным условиям для заявителей, оборудуется сто-
лами и стульями для возможности оформления обращения, а также 
информационным стендом (материалами).
2.15.7. Требования к размещению и оформлению визуальной, тексто-
вой и мультимедийной информации:
информационный стенд должен содержать информацию, указанную 
в подпункте 1.3.2 настоящего административного регламента, в том 
числе образцы заполнения заявлений о предоставлении муниципаль-
ной услуги и перечень документов, необходимых для предоставления 
каждой муниципальной услуги;
при недостаточном естественном освещении информационные стенды 
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Общий максимальный срок информирования не может превышать 
5 минут.
Специалист отдела по работе с заявителями, осуществляющий ин-
формирование, выясняет жизненную ситуацию заявителя (законного 
представителя) и производит информирование.
Критерии принятия решения отсутствуют. 
Результатом административной процедуры является выдача на руки 
заявителю экземпляра необходимого для предоставления услуги 
перечня документов. В случае выявления оснований для предостав-
ления заявителю иных видов услуг, кроме услуги, явившейся при-
чиной обращения, специалист уведомляет его об этом и предлагает 
представить необходимые документы в соответствии с администра-
тивным регламентом.
При информировании по письменным обращениям в адрес заявителя 
направляется ответ в письменной форме в срок не позднее 30 кален-
дарных дней с момента получения обращения. При информировании 
по обращениям, полученным многофункциональным центром пре-
доставления государственных и муниципальных услуг посредством 
электронной почты, в адрес заявителя направляется ответ в срок не 
позднее 30 календарных дней с момента поступления обращения.
3.4.2. Прием запросов заявителей о предоставлении муниципальной 
услуги и иных документов, необходимых для предоставления муни-
ципальной услуги
Основанием для начала процедуры приема документов является 
прием от заявителя специалистом отдела по работе с заявителями за-
проса и комплекта документов, необходимых для получения услуги.
Содержание каждого административного действия, входящего в со-
став административной процедуры:
установление личности гражданина на основании документов, удо-
стоверяющих личность;
приём от заявителя документов в соответствии с требованиями пун-
кта 2.6 настоящего административного регламента, при необходимо-
сти сканирование предоставленных документов;
осуществление оформления заявления или проверка правильности 
оформления заявления;
формирование пакета документов и передача его в контрольно-ана-
литическую службу многофункционального центра предоставления 
государственных и муниципальных услуг.
Общий максимальный срок приема документов от заявителя (закон-
ного представителя) не должен превышать 30 минут.
Ответственным за приём документов от заявителя (законного пред-
ставителя) является специалист отдела по работе с заявителями 
многофункционального центра предоставления государственных и 
муниципальных услуг.
Критериями принятия решения о приеме (отказе в приеме) докумен-
тов являются основания, указанные в пункте 2.8 настоящего админи-
стративного регламента.
Результатом административной процедуры является: 
передача заявителю экземпляра расписки;
формирование пакета документов;  
организация его направления в управление в бумажном виде в тече-
ние 2 рабочих дней, в электронной форме, подписанного цифровой 
подписью в день обращения, но не позже 12-00 следующего дня за 
днём приёма.
Способом фиксации результата административной процедуры явля-
ется внесение данных о приёме запроса и документов в информа-
ционную систему многофункционального центра предоставления 
государственных и муниципальных услуг и передача дела в кон-
трольно-аналитический сектор обработки документов.
3.4.3. Формирование и направление многофункциональным центром 
предоставления государственных и муниципальных услуг межве-
домственного запроса в органы, предоставляющие государственные 
услуги, в иные органы государственной власти, органы местного 
самоуправления и организации, участвующие в предоставлении му-
ниципальных услуг
Основанием для начала исполнения административной процедуры 
является не представление заявителем по собственной инициативе 
документов, указанных в пункте 2.7 настоящего административного 
регламента.
Организация работы по формированию межведомственных запросов 
в адрес органов и организаций, участвующих в предоставлении услу-
ги, осуществляется не позднее дня, следующего за днем поступления 
документов.
Срок получения документов в рамках межведомственного взаимо-
действия не должен превышать 5 рабочих дней.
Ответственным за комплектование документов в рамках межведом-
ственного взаимодействия является специалист контрольно-аналити-
ческого сектора обработки документов.
Критериями принятия решения о направлении межведомственных 
запросов в органы, предоставляющие государственные услуги, в 
иные органы государственной власти, органы местного самоуправ-
ления и организации, участвующие в предоставлении муниципаль-
ной услуги является не представление заявителем по собственной 
инициативе документов, указанных в пункте 2.7 настоящего адми-
нистративного регламента.
Результатом административной процедуры является получение за-
прошенной информации (документов), необходимой для предостав-
ления муниципальной услуги.
Способом фиксации результата выполнения административной 
процедуры является распечатка на бумаге полученного ответа на 
межведомственный запрос, который специалист контрольно-анали-
тического сектора обработки документов заверяет своей подписью 
и штампом многофункционального центра предоставления государ-
ственных и муниципальных услуг, и приобщение документа к сфор-
мированному делу.
3.4.4. Выдача заявителю результата предоставления муниципальной 
услуги, в том числе выдача документов на бумажном носителе, под-
тверждающих содержание электронных документов, направленных 
в многофункциональный центр предоставления государственных и 
муниципальных услуг по результатам предоставления муниципаль-
ных услуг органами, предоставляющими муниципальные услуги, а 
также выдача документов, включая составление на бумажном носи-
теле и заверение выписок из информационных систем органов, пре-
доставляющих муниципальные услуги
Основанием для начала административной процедуры является 
поступление результата предоставления услуги из управления в 
многофункциональный центр предоставления государственных и 
муниципальных услуг в бумажном виде или в электронной форме, 
подписанного цифровой подписью, не позднее дня, предшествующе-
го дню окончания предоставления услуги.
Содержание каждого административного действия, входящего в со-
став административной процедуры:
проверка наличия передаваемых в многофункциональный центр пре-
доставления государственных и муниципальных услуг документов; 
отметка в реестре о принятии результата предоставления муници-
пальной услуги;
передача принятых документов  на выдачу; 
в случае передачи документов в электронном виде – распечатка из 
информационной системы результата на бумаге, заверение его под-
писью специалиста и штампом многофункционального центра пре-
доставления государственных и муниципальных услуг;
уведомление заявителя по электронной почте или СМС о готовности 
результата предоставления муниципальной услуги в течение одного 
рабочего дня после получения ответа;
установление личности заявителя, наличие соответствующих полно-
мочий на получение документов;
ознакомление заявителя (законного представителя) с перечнем и со-
держанием выдаваемых документов;
выдача результата предоставления муниципальной услуги;
передача результата предоставления услуги по реестру в управление, 
в случае не явки заявителя для получения результата оказания услуги 
(по истечении 30 дней с момента оповещения заявителя о необходи-
мости получения документа).
Специалист контрольно-аналитического сектора обработки доку-
ментов является ответственным за проверку наличия передаваемых 
в многофункциональный центр предоставления государственных и 
муниципальных услуг документов, передачу принятых документов 
на выдачу и передачу результата предоставления муниципальной 
услуги по реестру в управление, в случае не явки заявителя. Специа-
лист отдела по работе с заявителями является ответственным за вы-
дачу результата предоставления муниципальной услуги заявителю 
(законному представителю).
Критерием принятия решения о выдаче результата предоставления 
муниципальной услуги является обращение заявителя (законного 
представителя).
Результатом административной процедуры является получение ре-

Дмфц = 0% при отсутствии возможности подачи документов, необ-
ходимых для предоставления муниципальной услуги, в многофунк-
циональные центры;
Квзаим – количество взаимодействий заявителя с должностными ли-
цами органа местного самоуправления, предоставляющими муници-
пальную услугу:
Квзаим = 50% при отсутствии в ходе предоставления муниципальной 
услуги взаимодействий заявителя с должностными лицами органа 
местного самоуправления, предоставляющими муниципальную ус-
лугу;
Квзаим = 40% при наличии в ходе предоставления муниципальной 
услуги одного взаимодействия заявителя с должностными лицами ор-
гана местного самоуправления, предоставляющими муниципальную 
услугу;
Квзаим = 20% при наличии в ходе предоставления муниципальной 
услуги более одного взаимодействия заявителя с должностными ли-
цами органа местного самоуправления, предоставляющими муници-
пальную услугу;
3) удовлетворенность (Уд):
Уд = 100%-Кобж/Кзаяв х100%, где:
Кобж – количество обжалований при предоставлении муниципальной 
услуги;
Кзаяв – количество заявлений.
2.17. Иные требования, в том числе учитывающие особенности пре-
доставления муниципальной услуги в многофункциональных центрах 
предоставления государственных и муниципальных услуг, особенно-
сти предоставления муниципальной услуги по экстерриториальному 
принципу (в случае, если муниципальная услуга предоставляется по 
экстерриториальному принципу) и особенности предоставления му-
ниципальной услуги в электронной форме
2.17.1. Предоставление муниципальной услуги организовано на базе 
многофункционального центра предоставления государственных и 
муниципальных услуг.
2.17.2. Муниципальная услуга в иных организациях, предусмотрен-
ных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, не предо-
ставляется.
2.17.3. Информация о муниципальной услуге, а также форма заявле-
ния в электронном виде размещаются в информационно-телекомму-
никационной сети «Интернет» на официальном сайте округа (www.
georgievsk.ru), а также на Региональном портале государственных и 
муниципальных услуг (www.26gosuslugi.ru) и Едином портале госу-
дарственных и муниципальных услуг (функций) (www.gosuslugi.ru).
2.17.4. Предоставление муниципальной услуги в части подачи заяв-
ления через Единый портал государственных и муниципальных услуг 
(функций) (www.gosuslugi.ru) и Региональный портал государствен-
ных и муниципальных услуг (www.26gosuslugi.ru) не предусмотрено.
2.17.5. Через Региональный портал государственных и муниципаль-
ных услуг (www.26gosuslugi.ru) заявитель может записаться на прием 
к сотруднику управления или многофункционального центра предо-
ставления государственных и муниципальных услуг для подачи заяв-
ления и документов.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административ-
ных процедур (действий), требования к порядку их выполнения, в 
том числе особенности выполнения административных процедур 
(действий) в электронной форме, а также особенности выполнения 
административных процедур (действий) в многофункциональных 
центрах предоставления
государственных и муниципальных услуг
3.1. Исчерпывающий перечень административных процедур (дей-
ствий) при предоставлении муниципальной услуги в администрации 
округа:
прием и регистрация заявления о предоставлении муниципальной 
услуги и иных документов, необходимых для предоставления муни-
ципальной услуги;
формирование и направление межведомственного запроса в органы, 
предоставляющие государственные услуги, в иные органы государ-
ственной власти, органы местного самоуправления и организации, 
участвующие в предоставлении муниципальной услуги;
рассмотрение представленных заявителем документов и принятие 
решения о предоставлении муниципальной услуги либо об отказе в 
предоставлении муниципальной услуги;
выдача заявителю результата предоставления муниципальной услуги.
3.2. Описание административных процедур (действий) при предо-
ставлении муниципальной услуги в администрации округа
3.2.1. Прием и регистрация заявления о предоставлении муниципаль-
ной услуги и иных документов, необходимых для предоставления 
муниципальной услуги
Основанием для начала административной процедуры является обра-
щение заявителя (представителя заявителя) в администрацию округа.
Заявление с прилагаемыми к нему документами вручается уполномо-
ченному на принятие входящей корреспонденции сотруднику адми-
нистрации округа или направляется в адрес администрации округа 
заказным письмом с уведомлением о вручении. 
Регистрация заявления осуществляется уполномоченным специали-
стом администрации округа в системе электронного документооборо-
та и делопроизводства в течение дня с присвоением регистрационного 
номера и указанием даты поступления.
Продолжительность административной процедуры по приему доку-
ментов не может превышать 15 минут. 
Максимальный срок выполнения административной процедуры – 
один рабочий день.
Ответственным должностным лицом по приему и регистрации посту-
пивших документов является уполномоченный специалист админи-
страции округа.
Критериями принятия решения о приеме (отказе в приеме) докумен-
тов являются основания, указанные в пункте 2.8 настоящего админи-
стративного регламента.
Результатом административной процедуры является регистрация за-
явления и прилагаемых к нему документов и передача зарегистриро-
ванных документов на исполнение.
Способ фиксации результата выполнения административной проце-
дуры - регистрация факта приема пакета документов для предостав-
ления муниципальной услуги в системе электронного документообо-
рота и делопроизводства.
3.2.2. Формирование и направление межведомственного запроса в ор-
ганы, предоставляющие государственные услуги, в иные органы госу-
дарственной власти, органы местного самоуправления и организации, 
участвующие в предоставлении муниципальной услуги
Основанием для начала исполнения административной процедуры 
является не представление заявителем по собственной инициативе 
документов, указанных в пункте 2.7 настоящего административного 
регламента.
В случае непредставления заявителем (представителем заявителя) 
документов, представление которых в соответствии с пунктом 2.7 
настоящего административного регламента возможно по желанию, 
специалист управления, в течение следующего дня со дня поступле-
ния заявления и обязательных документов, осуществляет подготовку 
и направление межведомственных запросов в органы, предоставля-
ющие государственные услуги, в иные органы государственной вла-
сти, органы местного самоуправления и организации, участвующие 
в предоставлении муниципальной услуги, в распоряжении которых 
находятся документы, представление которых возможно по желанию 
заявителя.
В течение рабочего дня, следующего за днем получения от органов и 
организаций, в распоряжении которых находятся документы, запра-
шиваемой информации (документов), специалист управления прове-
ряет полноту полученной информации (документов).
В случае поступления запрошенной информации (документов) не в 
полном объеме или содержащей противоречивые сведения, а также 
в случае непоступления запрошенной информации (документов), 
специалист управления уточняет запрос и направляет его повторно.
При отсутствии указанных недостатков, специалист управления 
приступает к выполнению административной процедуры по рассмо-
трению заявления и документов, необходимых для предоставления 
муниципальной услуги.
Вся запрошенная информация (документы), полученная в рамках 
межведомственного информационного взаимодействия, приобщается 
к сформированному делу.
В журнале регистрации входящих сообщений по межведомствен-
ному информационному взаимодействию специалист управления в 
день направления и соответственно в день поступления информации 
в рамках межведомственного запроса отмечает все направленные и 
полученные запросы с указанием даты направления/получения сооб-
щений, наименования органов, участвующих в обмене документами 
(информацией).
Ответственным за выполнение административной процедуры являет-

ся специалист управления.
Срок прохождения административной процедуры – 5 рабочих дней.
Критериями принятия решения о направлении межведомственных за-
просов в органы, предоставляющие государственные услуги, в иные 
органы государственной власти, органы местного самоуправления и 
организации, участвующие в предоставлении муниципальной услуги 
является не представление заявителем по собственной инициативе 
документов, указанных в пункте 2.7 настоящего административного 
регламента.
Результатом административной процедуры является получение запро-
шенной информации (документов), необходимой для предоставления 
муниципальной услуги.
Способ фиксации результата выполнения административной проце-
дуры - регистрация факта поступившей информации (документов), 
необходимой для предоставления муниципальной услуги в журнале 
регистрации входящих сообщений по межведомственному информа-
ционному взаимодействию.
3.2.3. Рассмотрение представленных заявителем документов и приня-
тие решения о предоставлении муниципальной услуги либо об отказе 
в предоставлении муниципальной услуги
Основанием для начала административной процедуры по рассмо-
трению заявления и прилагаемых к нему документов, необходимых 
для предоставления муниципальной услуги, является поступление 
в управление документов, прошедших процедуру регистрации и до-
кументов, поступивших по межведомственному информационному 
взаимодействию.
Специалист управления проверяет заявление и представленные до-
кументы на соответствие установленным требованиям и передает 
документы на рассмотрение в Комиссию по землепользованию и за-
стройке Георгиевского городского округа Ставропольского края (да-
лее - Комиссия).
При установлении отсутствия оснований для отказа в предоставлении 
муниципальной услуги, специалист управления осуществляет подго-
товку проекта постановления администрации Георгиевского город-
ского округа Ставропольского края о принятии решения о подготовке 
документации по планировке территории.
Решения Комиссии оформляются протоколом, который подписыва-
ется председательствующим на заседании и секретарем Комиссии. К 
протоколу могут прилагаться копии материалов, связанных с вопроса-
ми, рассматриваемыми на заседании. Протоколы заседаний Комиссии 
являются открытыми для всех заинтересованных лиц, которые могут 
получать заверенные копии протоколов.
В случае принятия решения об отказе в предоставлении муниципаль-
ной услуги специалист управления готовит соответствующее уведом-
ление об отказе в предоставлении муниципальной услуги с указанием 
причин отказа, которое подписывается председателем Комиссии.
Продолжительность административной процедуры – 30 календарных 
дней.
Максимальный срок выполнения административной процедуры – 30 
календарных дней.
Ответственным должностным лицом является специалист управле-
ния.
Критериями принятия решения о рассмотрении представленных до-
кументов являются основания, указанные в пункте 2.9 настоящего 
административного регламента.
Результатом административной процедуры является рассмотрение 
представленных заявителем документов и принятие решения о пре-
доставлении муниципальной услуги либо об отказе в предоставлении 
муниципальной услуги.
Способ фиксации результата выполнения административной процеду-
ры - регистрация результата предоставления муниципальной услуги.
3.2.4. Выдача заявителю результата предоставления муниципальной 
услуги
Основанием для начала административной процедуры по выдаче за-
явителю результата предоставления муниципальной услуги является 
подготовленный результат муниципальной услуги.
Для получения результата муниципальной услуги лично заявитель 
(представитель заявителя) обращается в управление в рабочее время, 
согласно графику его работы, в день выдачи результата муниципаль-
ной услуги.
В случае если заявитель обратился за предоставлением муниципаль-
ной услуги в многофункциональный центр предоставления государ-
ственных и муниципальных услуг, документы, являющиеся результа-
том предоставления муниципальной услуги, должны быть переданы 
в многофункциональный центр предоставления государственных и 
муниципальных услуг не позднее дня, предшествующего дате оконча-
ния предоставления муниципальной услуги. Передача документов из 
управления в многофункциональный центр предоставления государ-
ственных и муниципальных услуг сопровождается соответствующим 
реестром передачи.
Продолжительность административной процедуры 1 рабочий день с 
момента принятия решения о предоставлении (об отказе в предостав-
лении) услуги.
Максимальный срок выполнения административной процедуры 1 ра-
бочий день.
Ответственным должностным лицом по выдаче заявителю результата 
предоставления муниципальной услуги является специалист управ-
ления.
Критериями принятия решения о выдаче заявителю результата пре-
доставления муниципальной услуги являются обращения заявителя 
(законного представителя).
Результатом административной процедуры является выдача заявите-
лю результата предоставления муниципальной услуги.
Способ фиксации результата выполнения административной проце-
дуры - регистрация передачи заявителю результата муниципальной 
услуги в журнале выдачи документов.
3.3. Перечень административных процедур (действий) при предостав-
лении муниципальной услуги в многофункциональном центре предо-
ставления государственных и муниципальных услуг:
информирование заявителей о порядке предоставления муниципаль-
ной услуги в многофункциональном центре предоставления государ-
ственных и муниципальных услуг, о ходе выполнения запроса о пре-
доставлении муниципальной услуги, по иным вопросам, связанным с 
предоставлением муниципальной услуги, а также консультирование 
заявителей о порядке предоставления муниципальной услуги в мно-
гофункциональном центре предоставления государственных и муни-
ципальных услуг;
прием запросов заявителей о предоставлении муниципальной услуги 
и иных документов, необходимых для предоставления муниципаль-
ной услуги;
формирование и направление многофункциональным центром предо-
ставления государственных и муниципальных услуг межведомствен-
ного запроса в органы, предоставляющие государственные услуги, в 
иные органы государственной власти, органы местного самоуправле-
ния и организации, участвующие в предоставлении муниципальных 
услуг;
выдача заявителю результата предоставления муниципальной услуги, 
в том числе выдача документов на бумажном носителе, подтвержда-
ющих содержание электронных документов, направленных в много-
функциональный центр предоставления государственных и муници-
пальных услуг по результатам предоставления муниципальных услуг 
органами, предоставляющими муниципальные услуги, а также выда-
ча документов, включая составление на бумажном носителе и завере-
ние выписок из информационных систем органов, предоставляющих 
муниципальные услуги.
3.4. Описание административных процедур (действий) при предостав-
лении муниципальной услуги в многофункциональном центре предо-
ставления государственных и муниципальных услуг
3.4.1. Информирование заявителей о порядке предоставления муни-
ципальной услуги в многофункциональном центре предоставления 
государственных и муниципальных услуг, о ходе выполнения запроса 
о предоставлении муниципальной услуги, по иным вопросам, связан-
ным с предоставлением муниципальной услуги, а также консульти-
рование заявителей о порядке предоставления муниципальной услуги 
в многофункциональном центре предоставления государственных и 
муниципальных услуг
Основанием для начала административной процедуры является обра-
щение заявителя (законного представителя) в многофункциональный 
центр предоставления государственных и муниципальных услуг.
Информирование о порядке предоставления услуги осуществляется в 
день обращения заявителя (законного представителя) в порядке оче-
реди:
по телефону;
по предварительной записи;
по письменным обращениям;
посредством электронной почты. 

должны быть дополнительно освещены, высота шрифта основного 
текста не менее 5 мм. Одна треть стенда должна располагаться выше 
уровня глаз среднего человека. Шрифт должен быть четкий, цвет – 
яркий, контрастный к основному фону;
информация на информационных стендах должна быть расположена 
последовательно и логично.
2.15.8. При предоставлении муниципальной услуги выполняются сле-
дующие меры по обеспечению условий доступности для инвалидов:
возможность беспрепятственного входа в помещение, в котором пре-
доставляется услуга, и выхода из него;
содействие, при необходимости, инвалиду со стороны должностных 
лиц при входе в помещение и выходе из него;
оборудование прилегающей к зданию территории мест для парковки 
автотранспортных средств инвалидов;
возможность посадки в транспортное средство и высадки из него пе-
ред выходом на объекты;
возможность самостоятельного передвижения в помещении в целях 
доступа к месту предоставления услуги, а также с помощью долж-
ностных лиц, участвующих в предоставлении услуги;
сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функций 
зрения и самостоятельного передвижения, в помещении;
проведение инструктажа должностных лиц, осуществляющих пер-
вичный контакт с получателями услуги, по вопросам работы с инва-
лидами;
размещение носителей информации о порядке предоставления услуги 
инвалидам с учетом ограничений их жизнедеятельности, в том чис-
ле, при необходимости, дублируется для получения услуги звуковой 
и зрительной информацией, а также надписями, знаками и иной тек-
стовой и графической информацией, знаками, выполненными рельеф-
но-точечным шрифтом Брайля и на контрастном фоне;
обеспечение допуска на объект собаки – проводника при наличии 
документа, подтверждающего ее специальное обучение, выданное по 
установленной форме;
оказание должностными лицами инвалидам необходимой помощи, 
связанной с разъяснением в доступной для них форме порядка пре-
доставления и получения услуги, оформлением необходимых для ее 
предоставления документов, ознакомлением инвалидов с размеще-
нием кабинетов, последовательностью действий, необходимых для 
получения услуги;
обеспечение сурдопереводчика, тифлосурдопереводчика, а также ино-
го лица, владеющего жестовым языком;
предоставление инвалидам возможности получения муниципальной 
услуги в электронном виде.
2.15.9. Требования к помещениям, местам ожидания и приема заяви-
телей в многофункциональном центре предоставления государствен-
ных и муниципальных услуг
Здание, в котором располагается многофункциональный центр пре-
доставления государственных и муниципальных услуг, оборудуется 
отдельным входом для свободного доступа заявителей в помещения, 
в том числе заявителей с ограниченными возможностями передвиже-
ния.
Вход в здание многофункционального центра предоставления госу-
дарственных и муниципальных услуг оборудуется информационной 
табличкой, которая располагается рядом со входом и содержит следу-
ющую информацию о многофункциональном центре предоставления 
государственных и муниципальных услуг:
наименование;
место нахождения;
режим работы;
номер телефона группы информационной поддержки многофункцио-
нального центра предоставления государственных и муниципальных 
услуг;
адрес электронной почты.
Выход из здания многофункционального центра предоставления госу-
дарственных и муниципальных услуг оборудуется соответствующим 
указателем.
Помещения многофункционального центра предоставления государ-
ственных и муниципальных услуг, предназначенные для работы с зая-
вителями, располагаются на первом этаже здания и имеют отдельный 
вход.
Помещения многофункционального центра предоставления государ-
ственных и муниципальных услуг состоят из нескольких функцио-
нальных секторов (зон):
сектор информирования и ожидания;
сектор приема заявителей.
В секторе информирования и ожидания расположены:
окна специалистов отдела по работе с заявителями для осуществления 
информирования заявителей о предоставляемых услугах;
информационные стенды;
информационные киоски;
электронная система управления очередью;
платежный терминал;
места ожидания для посетителей.
В секторе приема заявителей расположены окна приема посетителей.
Окна информирования и приема посетителей оснащены информаци-
онными табличками с указанием номера окна, фамилии, имени, от-
чества и должности специалиста, осуществляющего прием и выдачу 
документов.
2.15.10. Требования к размещению и оформлению визуальной, тексто-
вой и мультимедийной информации о порядке предоставления услуги 
в многофункциональном центре предоставления государственных и 
муниципальных услуг:
информационное табло;
информационные стенды, содержащие информацию, указанную в 
подпункте 1.3.2 настоящего административного регламента;
информационный киоск, обеспечивающий доступ к следующей ин-
формации:
полной версии текста настоящего административного регламента;
перечню документов, необходимых для получения услуг;
извлечениям из законодательных и нормативных правовых актов, со-
держащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению 
услуг.
2.16. Показатели доступности и качества муниципальной услуги, в 
том числе количество взаимодействий заявителя с должностными 
лицами при предоставлении муниципальной услуги и их продол-
жительность, возможность получения муниципальной услуги в 
многофункциональном центре предоставления государственных и 
муниципальных услуг, возможность либо невозможность получения 
муниципальной услуги в любом территориальном подразделении ор-
гана, предоставляющего муниципальную услугу, по выбору заявителя 
(экстерриториальный принцип), возможность получения информации 
о ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе с исполь-
зованием информационно-коммуникационных технологий
К показателям доступности и качества муниципальной услуги отно-
сятся:
1) своевременность (Св):
Св = Кср/Кзаяв х 100%, где:
Кср - количество заявлений на предоставление муниципальной услу-
ги, рассмотренных в срок, установленный настоящим административ-
ным регламентом;
Кзаяв – количество заявлений;
2) доступность (Дос):
Дос = Дэл+Динф+Дмфц, где:
Дэл – возможность подачи документов, необходимых для предостав-
ления муниципальной услуги, в электронном виде:
Дэл = 35% при наличии возможности подачи документов, необходи-
мых для предоставления муниципальной услуги, в электронном виде;
Дэл = 0% при отсутствии возможности подачи документов, необходи-
мых для предоставления муниципальной услуги, в электронном виде;
Динф – доступность информации о порядке предоставления муници-
пальной услуги:
Динф = 60%, если информация о порядке предоставления муници-
пальной услуги размещена с использованием информационно-теле-
коммуни-кационной сети «Интернет» (40%), на информационных 
стендах (2%) и есть доступный для заявителей раздаточный материал 
(5%);
Динф = 0%, если для получения информации о порядке предостав-
ления  муниципальной услуги необходимо пользоваться другими 
способами получения информации о порядке предоставления муни-
ципальной услуги, в том числе самостоятельно изучать нормативные 
правовые акты;
Дмфц – возможность подачи документов, необходимых для предо-
ставления муниципальной услуги, в многофункциональные центры:
Дмфц = 5% при наличии возможности подачи документов, необхо-
димых для предоставления муниципальной услуги, в многофункци-
ональные центры;
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зультата предоставления муниципальной услуги заявителем (закон-
ным представителем).
Способом фиксации результата выполнения административной 
процедуры является внесение данных в информационную систему 
многофункционального центра предоставления государственных и 
муниципальных услуг о фактической дате выдачи результата оказа-
ния муниципальной услуги заявителю (законному представителю). 
3.5. Порядок исправления допущенных опечаток и ошибок в выдан-
ных в результате предоставления муниципальной услуги докумен-
тах 
В случае выявления допущенных опечаток и (или) ошибок в выдан-
ных в результате предоставления муниципальной услуги докумен-
тах должностное лицо управления осуществляет их замену (внесе-
ние изменений) в срок, не превышающий 5 рабочих дней с момента 
поступления заявления об исправлении допущенных опечаток и 
ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной 
услуги документах. Заявления об исправлении допущенных опеча-
ток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципаль-
ной услуги документах составляется заявителем в произвольной 
форме. Подача заявления и его регистрация осуществляется в по-
рядке, установленном настоящим административным регламентом.
Должностное лицо управления, ответственное за предоставление 
муниципальной услуги, рассматривает заявление, представленное 
заявителем, и проводит проверку указанных в заявлении сведений 
в срок, не превышающий 2 рабочих дней с даты регистрации соот-
ветствующего заявления.
В случае выявления допущенных опечаток и (или) ошибок в выдан-
ных в результате предоставления муниципальной услуги докумен-
тах должностное лицо управления, ответственное за предоставление 
муниципальной услуги, осуществляет исправление и (или) замену 
указанных документов в срок, не превышающий 5 рабочих дней с 
момента регистрации соответствующего заявления. 
В случае отсутствия опечаток и (или) ошибок в документах, выдан-
ных в результате предоставления муниципальной услуги, должност-
ное лицо управления, ответственное за предоставление муниципаль-
ной услуги, письменно сообщает заявителю об отсутствии таких 
опечаток и (или) ошибок в срок, не превышающий 3 рабочих дней с 
момента регистрации соответствующего заявления.

4. Формы контроля за исполнением административного регламента
4.1. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и 
исполнением ответственными должностными лицами положений 
административного регламента и иных нормативных правовых ак-
тов, устанавливающих требования к предоставлению муниципаль-
ной услуги, а также принятием ими решений
Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, 
определенных административными процедурами по предоставле-
нию муниципальной услуги и принятием решений должностными 
лицами управления, осуществляется начальником управления путём 
проведения проверок соблюдения и исполнения ответственными 
должностными лицами управления положений настоящего адми-
нистративного регламента и иных нормативных правовых актов, 
устанавливающих требования к предоставлению муниципальной 
услуги.
4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплано-
вых проверок полноты и качества предоставления муниципальной 
услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и каче-
ством предоставления муниципальной услуги
4.2.1. Контроль за полнотой и качеством предоставления муници-
пальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и 
устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие ре-
шений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащих 
жалобы на решения и действия (бездействия) ответственных долж-
ностных лиц управления и других должностных лиц, ответственных 
за организацию работы по предоставлению муниципальной услуги.
4.2.2. Проверки полноты и качества предоставления муниципальной 
услуги осуществляются на основании правового акта администра-
ции округа.
4.2.3. Проверки могут быть плановыми и внеплановыми. Плановые 
проверки осуществляются на основании плана-графика проведения 
проверок, не реже одного раза в 3 года. Внеплановая проверка про-
водится по конкретному обращению заявителя или иных заинтере-
сованных лиц. Внеплановая проверка осуществляется на основании 
правового акта администрации округа.
4.2.4. При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные 
с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки), 
или отдельные вопросы (тематические проверки).
4.2.5. Для проведения проверки полноты и качества предоставления 
муниципальной услуги формируется комиссия, в состав которой мо-
гут включаться должностные лица администрации округа, предста-
вители общественных организаций.
4.2.6. Результаты деятельности комиссии оформляются в виде справ-
ки, в которой отмечаются недостатки и предложения по их устране-
нию. Должностных лиц, в отношении которых была проведена про-
верка, комиссия обязана ознакомить с результатами её деятельности 
в течение трех рабочих дней.
4.2.7. По результатам проведенных проверок в случае выявления 
нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных 
лиц к ответственности в соответствии с законодательством Россий-
ской Федерации.
4.2.8. В любое время с момента регистрации документов в адми-
нистрации округа, заявитель имеет право знакомиться с докумен-
тами и материалами, касающимися его рассмотрения, если это не 
затрагивает права, свободы и законные интересы других лиц и если 
в указанных документах и материалах не содержатся сведения, со-
ставляющие государственную или иную охраняемую федеральным 
законом тайну.
4.3. Ответственность должностных лиц органа, предоставляющего 
муниципальную услугу, за решения и действия (бездействие), при-
нимаемые (осуществляемые) ими в ходе предоставления муници-
пальной услуги
4.3.1. Должностные лица управления несут персональную ответ-
ственность за соблюдение сроков предоставления муниципальной 
услуги и порядка предоставления муниципальной услуги в соответ-
ствии с должностными обязанностями.
4.3.2. Начальник управления либо лицо его замещающее несут пер-
сональную ответственность за соблюдение сроков административ-
ных процедур, требований административного регламента, правиль-
ность и своевременность оформления документов.
4.3.3. Ответственность должностных лиц за решения, действия (без-
действия), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления 
муниципальной услуги, закрепляются в должностных инструкциях 
в соответствии с требованиями законодательства Российской Феде-
рации.
4.3.4. В случае выявления нарушений прав заявителей к виновным 
должностным лицам управления, ответственным за организацию 
работы по предоставлению муниципальной услуги, осуществляется 
применение мер ответственности в порядке, установленном законо-
дательством Российской Федерации. 
4.4. Положения, характеризующие требования к порядку и формам 
контроля за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со 
стороны граждан, их объединений и организаций
4.4.1. Контроль за предоставлением муниципальной услуги осу-
ществляется:
органом, предоставляющим муниципальную услугу;
общественными объединениями и организациями;
иными органами, в установленном законом порядке.
4.4.2. Контроль за предоставлением муниципальной услуги осу-
ществляется в соответствии с правовыми актами Российской Феде-
рации, Ставропольского края и муниципальными правовыми актами 
Георгиевского городского округа Ставропольского края.
4.4.3. Граждане, их объединения и организации могут осуществлять 
контроль за предоставлением муниципальной услуги в форме заме-
чаний к качеству предоставления муниципальной услуги, а также 
предложений по улучшению качества предоставления муниципаль-
ной услуги.
4.4.4. Предложения и замечания предоставляются непосредственно 
в администрацию округа, либо с использованием средств телефон-

ной и почтовой связи.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования заявителем ре-
шений
и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципаль-
ную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муници-
пальную услугу,
либо муниципального служащего, многофункционального центра, 
работника многофункционального центра, а также организаций, осу-
ществляющих функции по предоставлению муниципальных услуг, 
или их работников
5.1. Информация для заявителя о его праве подать жалобу
Заявитель имеет право на обжалование действий (бездействия) долж-
ностных лиц, муниципальных служащих органа, предоставляющего 
муниципальную услугу, руководителя и работников многофункцио-
нального центра предоставления государственных и муниципальных 
услуг, предоставляющих муниципальную услугу в досудебном (вне-
судебном) порядке.
5.2. Предмет жалобы
Предметом досудебного (внесудебного) обжалования являются 
действия (бездействие) и решения, принятые (осуществляемые) 
должностным лицом и (или) муниципальным служащим органа, 
предоставляющего муниципальную услугу, руководителем и (или) 
работником многофункционального центра предоставления государ-
ственных и муниципальных услуг в ходе предоставления муници-
пальной услуги на основании административного регламента, в том 
числе в следующих случаях:
1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении 
муниципальной услуги, запроса, указанного в статье 15.1 Федераль-
ного закона № 210-ФЗ;
2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги. В ука-
занном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем 
решений и действий (бездействия) многофункционального центра, 
работника многофункционального центра возможно в случае, если 
на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) 
которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соот-
ветствующих государственных или муниципальных услуг в полном 
объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального 
закона № 210-ФЗ;
3) требование у заявителя документов или информации либо осу-
ществления действий, представление или осуществление которых не 
предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Феде-
рации, нормативными правовыми актами Ставропольского края, му-
ниципальными правовыми актами Георгиевского городского округа 
Ставропольского края для предоставления муниципальной услуги;
4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмо-
трено нормативными правовыми актами Российской Федерации, 
нормативными правовыми актами Ставропольского края, муни-
ципальными правовыми актами Георгиевского городского округа 
Ставропольского края для предоставления муниципальной услуги, 
у заявителя;
5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания 
отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в 
соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Рос-
сийской Федерации, законами и иными нормативными правовыми 
актами Ставропольского края, муниципальными правовыми актами 
Георгиевского городского округа Ставропольского края. В указанном 
случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений 
и действий (бездействия) многофункционального центра, работника 
многофункционального центра возможно в случае, если на много-
функциональный центр, решения и действия (бездействие) которого 
обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствую-
щих государственных или муниципальных услуг в полном объеме в 
порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона № 
210-ФЗ;
6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной ус-
луги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами 
Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ставро-
польского края, муниципальными правовыми актами Георгиевского 
городского округа Ставропольского края;
7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, долж-
ностного лица и муниципального служащего управления, много-
функционального центра, работника многофункционального центра, 
организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального 
закона № 210-ФЗ, или их работников в исправлении допущенных 
ими опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления 
муниципальной услуги документах либо нарушение установленного 
срока таких исправлений. В указанном случае досудебное (внесу-
дебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) 
многофункционального центра, работника многофункционального 
центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, 
решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена 
функция по предоставлению соответствующих государственных или 
муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном ча-
стью 1.3 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ;
8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам 
предоставления муниципальной услуги;
9) приостановление предоставления муниципальной услуги, если 
основания приостановления не предусмотрены федеральными зако-
нами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными пра-
вовыми актами Российской Федерации, законами и иными норматив-
ными правовыми актами Ставропольского края, муниципальными 
правовыми актами Георгиевского городского округа Ставропольско-
го края. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование 
заявителем решений и действий (бездействия) многофункциональ-
ного центра, работника многофункционального центра возможно в 
случае, если на многофункциональный центр, решения и действия 
(бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предо-
ставлению соответствующих государственных или муниципальных 
услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 
Федерального закона № 210-ФЗ;
10) требование у заявителя при предоставлении муниципальной ус-
луги документов или информации, отсутствие и (или) недостовер-
ность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме 
документов, необходимых для предоставления муниципальной услу-
ги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением 
случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерально-
го закона № 210-ФЗ. В указанном случае досудебное (внесудебное) 
обжалование заявителем решений и действий (бездействия) много-
функционального центра, работника многофункционального центра 
возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и 
действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по 
предоставлению муниципальной услуги в полном объеме в порядке, 
определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ.
5.3. Органы государственной власти, местного самоуправления, 
организации, должностные лица, которым может быть направлена 
жалоба
5.3.1. Жалоба может быть направлена заявителем в случае обжалова-
ния действия (бездействия) и решения:
должностных лиц и муниципальных служащих управления – началь-
нику управления;
работников многофункционального центра предоставления государ-
ственных и муниципальных услуг – руководителю многофункцио-
нального центра предоставления государственных и муниципальных 
услуг.
5.3.2. Жалоба может быть направлена заявителем в случае обжало-
вания действия (бездействия) и решения руководителя органа, пре-
доставляющего муниципальную услугу, директора многофункцио-
нального центра предоставления государственных и муниципальных 
услуг - Главе Георгиевского городского округа Ставропольского края 
(первому заместителю (заместителю) главы администрации Георги-
евского городского округа Ставропольского края), по адресу: пл. По-
беды, 1, г. Георгиевск, Ставропольский край, 357820, по электронной 
почте adm_gео@mail.ru.
5.3.3. Запрещается направлять обращение на рассмотрение должнос-
тному лицу, решение или действие (бездействие) которого обжалу-
ется.

5.4. Порядок подачи и рассмотрения жалобы
5.4.1. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, 
в электронной форме в администрацию округа или многофункцио-
нальный центр предоставления государственных и муниципальных 
услуг. 
Жалоба может быть направлена по почте, через многофункцио-
нальный центр предоставления государственных и муниципальных 
услуг, с использованием информационно-телекоммуникационной 
сети «Интернет», официального сайта округа, Единого портала госу-
дарственных и муниципальных услуг (функций) либо Регионального 
портала государственных и муниципальных услуг, а также может 
быть принята при личном приеме заявителя. Жалоба на решения и 
действия (бездействие) многофункционального центра предостав-
ления государственных и муниципальных услуг, работника много-
функционального центра предоставления государственных и муни-
ципальных услуг может быть направлена по почте, с использованием 
информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», офици-
ального сайта многофункционального центра предоставления госу-
дарственных и муниципальных услуг, Единого портала государствен-
ных и муниципальных услуг (функций) либо Регионального портала 
государственных и муниципальных услуг, а также может быть при-
нята при личном приеме заявителя. Жалоба на решения и действия 
(бездействие) организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 
Федерального закона № 210-ФЗ, а также их работников может быть 
направлена по почте, с использованием информационно - телекомму-
никационной сети «Интернет», официальных сайтов этих организа-
ций, Единого портала государственных и муниципальных услуг либо 
Регионального портала государственных и муниципальных услуг, а 
также может быть принята при личном приеме заявителя.
5.4.2. Жалоба должна содержать: 
1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услу-
гу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную 
услугу, либо муниципального служащего, многофункционального 
центра, его руководителя и (или) работника, организаций, предусмо-
тренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, их ру-
ководителей и (или) работников, решения и действия (бездействие) 
которых обжалуются;
2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о 
месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, 
сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а так-
же номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной 
почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть на-
правлен ответ заявителю;
3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) 
органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного 
лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муни-
ципального служащего, многофункционального центра, работника 
многофункционального центра, организаций, предусмотренных ча-
стью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, их работников;
4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решени-
ем и действием (бездействием) органа, предоставляющего муни-
ципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего 
муниципальную услугу, либо муниципального служащего, много-
функционального центра, работника многофункционального центра, 
организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального 
закона № 210-ФЗ, их работников. Заявителем могут быть представ-
лены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, 
либо их копии.
5.4.3. При обращении заявителя в управление за получением инфор-
мации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения 
жалобы,  управление обязано предоставить при их наличии. 
5.4.4. При подтверждении фактов, изложенных в жалобе, в ответе 
указываются меры, принятые по обращению заявителя. 
5.5. Сроки рассмотрения жалобы
Жалоба, поступившая в администрацию округа, многофункциональ-
ный центр предоставления государственных и муниципальных услуг, 
в организации, предусмотренные частью 1.1 статьи 16 Федерально-
го закона № 210-ФЗ, подлежит рассмотрению в течение пятнадцати 
рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа 
администрации округа, многофункционального центра предостав-
ления государственных и муниципальных услуг, организаций, пред-
усмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, 
в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных 
опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установ-
ленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со 
дня ее регистрации.
5.6. Результат рассмотрения жалобы
5.6.1. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из 
следующих решений:
1) жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого 
решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в 
результате предоставления муниципальной услуги документах, воз-
врата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмо-
трено нормативными правовыми актами Российской Федерации, 
нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, 
муниципальными правовыми актами Георгиевского городского окру-
га Ставропольского края и настоящим административным регламен-
том;
2) в удовлетворении жалобы отказывается.
5.6.2. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения 
жалобы признаков состава административного правонарушения или 
преступления должностное лицо, работник, наделенные полномочи-
ями по рассмотрению жалоб в соответствии с пунктом 5.3 настоя-
щего административного регламента, незамедлительно направляют 
имеющиеся материалы в органы прокуратуры.
5.7. Порядок информирования заявителя о результатах рассмотрения 
жалобы
Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного 
в подпункте 5.6.1 настоящего административного регламента, заяви-
телю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной 
форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотре-
ния жалобы.
В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе 
заявителю дается информация о действиях, осуществляемых управ-
лением, многофункциональным центром либо организацией, пред-
усмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, 
в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при 
оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за 
доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших 
действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях полу-
чения муниципальной услуги.
В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в от-
вете заявителю даются аргументированные разъяснения о причинах 
принятого решения, а также информация о порядке обжалования 
принятого решения.
5.8. Порядок обжалования решения по жалобе
Решения должностных лиц управления, многофункционального цен-
тра предоставления государственных и муниципальных услуг, приня-
тые в ходе рассмотрения жалобы, могут быть обжалованы в судебном 
порядке с учетом требований и сроков, установленных действующим 
законодательством.
5.9. Право заявителя на получение информации и документов, необ-
ходимых для обоснования и рассмотрения жалобы
Заявитель имеет право на получение информации и документов, не-
обходимых для обоснования и рассмотрения жалобы, делать выпи-
ски из них, снимать копии.
При желании заявителя обжаловать действие или бездействие долж-
ностного лица, муниципального служащего управления, руководи-
теля и работника многофункционального центра предоставления 
государственных и муниципальных услуг, указанные лица обязаны 
сообщить ему фамилию, имя, отчество и должность, и фамилию, 
имя, отчество и должность лица, которому могут быть обжалованы 
действия.
5.10. Способы информирования заявителей о порядке подачи и рас-
смотрения жалобы
Заявители получают информацию о порядке подачи и рассмотрения 
жалобы:

а) при непосредственном обращении в администрацию округа; 
б) по телефону; 
в) по факсимильной связи; 
г) по электронной почте; 
д) в информационно-коммуникационной сети «Интернет»: на офици-
альном сайте округа; на Едином портале государственных и муници-
пальных услуг (функций) и Региональном портале государственных и 
муниципальных услуг.

Управляющий делами администрации Георгиевского городского 
округа Ставропольского края А.Н.Савченко

Приложение 1
к административному регламенту предоставления муниципальной 

услуги «Принятие решения о подготовке документации 
по планировке территории»

Главе Георгиевского городского округа
Ставропольского края

                              __________________________________________
для физических лиц - фамилия, имя, отчество,

_____________________________________________________
паспортные данные;

_____________________________________________________
для юридических лиц - полное наименование

Адрес заявителя: _____________________________
__________________________________________

местонахождение юридического лица
ИНН/(КПП)__________________________________________
ОГРН_______________________________________________

(для юридических лиц)
Представитель по доверенности

от «___» ______________ 20__ г. № ___________________
__________________________________________

Ф.И.О.
Телефон заявителя: ___________________________

заявление.
Прошу принять решение о подготовке документации по планировке 
территории (проекта планировки и (или) проекта межевания террито-
рии) (нужное подчеркнуть) ____________________________________
____________________________________________________________

____________________________________________________,                      
описание месторасположения территории

в целях:

изъятия земельных участков для государственных  или муниципаль-
ных нужд, в связи с размещением объекта капитального строитель-
ства федерального, регионального или местного значения

установления, изменения или отмены красных линий

образования земельных участков в соответствии с Земельным 
кодексом РФ

размещение объекта капитального строительства планируется на 
территориях двух и более муниципальных образований, имеющих 
общую границу

планируемого строительства,  реконструкции линейного объекта

Источник финансирования работ по подго-
товке документации по планировке террито-
рии__________________________________________________.

Выдачу  результата предоставления муниципальной услуги осуще-
ствить лично; почтовым отправлением; на адрес электронной по-
чты_______________________________
           (нужное подчеркнуть)
________________       ____________        «____» ____________ 20__ г.
    (Ф.И.О.)                                 (подпись)                (дата)

Приложение 2
к административному регламенту предоставления муниципальной 

услуги «Принятие решения о подготовке документации 
по планировке территории»

Главе Георгиевского городского округа
Ставропольского края

от Иванова Ивана Ивановича, 07 11 568752   
для физических лиц - фамилия, имя, отчество,

выдан ОВД г. Георгиевска и Георгиевского района Ставропольского 
края,    10.09.2011 г.______________________

паспортные данные;
_____________________________________________________

для юридических лиц - полное наименование
Адрес заявителя:

357812, Ставропольский край, с. Обильное, ул. Ленина, 10__________
_______________________________________

местонахождение юридического лица
ИНН/(КПП)__________________________________________
ОГРН_______________________________________________

(для юридических лиц)
Представитель по доверенности

от «___» _____________ 20__ г. № ____________________
__________________________________________

Ф.И.О.
Телефон заявителя: 89289119999______________________

заявление.
Прошу принять решение о подготовке документации по планировке 
территории (проекта планировки и (или) проекта межевания террито-

рии) (нужное подчеркнуть) 
на пересечении улицы Ленина и улицы Продольной в с. Обильном, 
ограниченной земельным участком с кадастровым номером 26:25:10
7355:10____________________________________________________,

описание месторасположения территории
в целях:

изъятия земельных участков для государственных  или 
муниципальных нужд, в связи с размещением объекта 
капитального строительства федерального, региональ-
ного или местного значения

установления, изменения или отмены красных линий

V образования земельных участков в соответствии с 
Земельным кодексом РФ

размещение объекта капитального строительства пла-
нируется на территориях двух и более муниципальных 
образований, имеющих общую границу

планируемого строительства, реконструкции линейного 
объекта

Источник финансирования работ по подготовке доку-
ментации по планировке территории собственные сред-
ства_______________________________________________________.

Выдачу  результата предоставления муниципальной услуги осуще-
ствить лично; почтовым отправлением; на адрес электронной по-
чты_______________________________
(нужное подчеркнуть)

Заявитель      Иванов И.И.      Иванов     28.07.2018              
                             (Ф.И.О.)        (подпись)         (дата)

Издание зарегистрировано Управлением Федеральной службы по надзору в сфере связи, 
информационных технологий и массовых коммуникаций 
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